T.C.
MUGLA BUYUKSEHIR BELEDIYESI
MECLIiS KARARI

Karar No 163
Karar Tarihi :12/03/2020

KONUSU:

Biiyiiksehir Belediyemiz biinyesinde gorev yapmakta olan memur ve sozlesmeli personelin
performanslarinin  6lgiilmesi ve degerlendirilmesi amaciyla hazirlanarak ekte sunulan; “Mugla
Biiyiiksehir Belediyesi Memur ve Sozlesmeli Personel Icin Performans Olgiitleri Belirleme ve
Performans Degerlendirme Yonetmeligi’nin 5393 sayili Belediye Kanunu’nun 18. maddesi geregince
goriigiilmesi.

Insan Kaynaklar1 ve Egitim Dairesi Baskanligi’nin 10.03.2020 tarihli ve 58798979-010.03-1026
sayil1 Bagkanlik Makamindan Meclise havaleli yazisinda;

Biiyiiksehir Belediyemiz biinyesinde gorev yapmakta olan memur ve sozlesmeli personelin
performanslarinin dl¢giilmesi ve degerlendirilmesi amaciyla Mugla Biiyiiksehir Belediyesi Memur ve
Sozlesmeli Personel Igin Performans Olgiitleri Belirleme ve Performans Degerlendirme Yonetmeligi
hazirlanarak ekte sunulmustur.

5393 sayili Belediye Kanununun 18. maddesi geregince Meclisimizce goriisiilerek karar alinmasi
hususunda yazimizin Meclis’e havalesini arz ederim. Denilmektedir.

Ek;

MUGLA BUYUKSEHIR BELEDIYESI MEMUR VE SOZLESMEL} PERSONEL iCiN
PERFORMANS OLCUTLERI BELIRLEME VE PERFORMANS DEGERLENDIRME
YONETMELIGI

BIRINCI KISIM
Amag, Kapsam, Dayanak, Tanimlar, Performans Olgiitleri ve Temel Ilkeler

BiRiNCI BOLITM

Amag, Kapsam, Dayanak ve Tanimmlar
Amag

MADDE l-flj Bu Yinetmelifin amaci Devlet Memurlan ile S&zlesmeli Personelin
performans Slgiitlerinin belirlenmesi ve performanslarinin degerlendirilmesidir.
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Kapsam

MADDE 2- (1) Bu Yonetmelik, &zel kanunlardaki diizenlemeler sakli kalmak kaydiyla kamu
kurum ve kuruluglarinda giirevli 657 sayili Devlet Memurlari Kanununa tabi olarak istihdam edilen
Devlet Memurlari ile 5393 sayili Belediye Kanununun 49 uncu maddesine gire istihdam edilen
stzlesmeli personel hakkinda uygulanir.

Dayanak
MADDE 3- (1) Bu Yinetmelik, 657 sayilt Devlet Memurlar: Kanunu, 5216 sayil Biiyiiksehir

Belediyesi Kanunu, 5393 sayili Belediye Kanunu ile diger ilgili mevzuat hiikiimlerine dayamiarak
hazirlanmigtir.

Tammlar

MADDE 4- (1) Bu Y&netmelikte gecen;

a) Bagkanhk: Mugla Biiyiiksehir Belediye Baskanlhifm,

b) Basart degerlendirme: Bir deferlendirme dénemi iginde personelin basari, verimlilik ve
gayretleri ile gelisim ihtiyaglarinin tespit edilmesine ydnelik olarak hedef, giirev ve yetkinliklerinin,
belirlenmis olgiitler gergevesinde ve belirli bir degerlendirici veya degerlendiriciler tarafindan izlenerek
degerlendirildigi siirecleri,

¢) Personel: Devlet memurlari ile sbzlesmeli personeli,

¢) Yonetici: Sef ve daha iist diizeyde bulunan personeli,

d) Performans: Caliganin belirli bir siire iginde gergeklestirdigi is gérme derecesini,

e) Performans deBerlendirme: Calisanin ige ait dnceden belirlenen standartlarla, gosterdigi
performansin kargilastrilmas: ve standartiara yaklastirilmas: igin gerekli faaliyetlerin sistematik bir
yaklagim iginde ele alinmas), ¢alisanin isinde sagladify basar1 ve gelisme yeteneZinin sistematik
degerlendirmesini,

f) Degetlendiriciler: Performans  deferlendirme formunu doldurmaya vyetkili yénetici
personeli,”

g) Performans Degerlendirme Formu: Performans Degerlendirme Yinetmeliginde yer alan ve
personelin performansim degerlendirmede kullanilacak kriterleri kapsayan toplami 100 tam puan olan
formu,

g) Performans Degerlendirme Sonuglari Formu: Performans: de@erlendirilen personel ve
yoneticinin, performans: hakkinda kendisine bilgi verilmesini saglamada kullanilan formu,

h) Performans Degerlendirme Dosyasi: Caliganlann performans notlarinin yer aldin dosyayu,
ifade eder. .

) Hazirlanan bu yénetmelikte, memur ve sozlegmeli personel ile memur ve sozlegmeli personel digindali vinetici
personelin degerlendiricileri Tablo 1.deki "Performans Degerlendirme Yonetmeliginde Kullanilacak olan Birinci
{1.) ve fkinci (2,) Derece Degerlendiriciler” baglig altinda yer almaktadir. Performans Degerlendirme Formlart
bu tabloda yer alan degerlendiriciler tarafindan doldurulacaktr.

IKiNCi BOLUM
Performans Olgiitleri

Performans degerlendirmede kullamlacak performans dlgiitleri

MADDE 5 - (1) Mugla Biiyiiksehir Belediyesinde uygulanacak performans degerlendirme
sisteminde asafidaki performans Slgittleri esas alinir;

a) Mesleki yeterlilik;

1) Is bilgisi: Yapti ise iliskin teorik ve pratik bilgi diizeyi,

2) Verimlilik: Gorevini istenilen zamanda ve miktarda en uygun maliyetle yapabilme becerisi,

3) Is kalitesi: Igini standartlara uygun olarak yapabilme becerisi,

4} Sorumluluk: Girev sorumluluguyla arag ve geregleri dogiru kullanma ve sonuglar: iistlenme,

5) Analitik olma/problem gézme becerileri: Karsilastigi problemleri hizli ve dofiru bigimde
¢izme, fikir gelistirme, arastirma yapma, farkl: diigitnceler ortaya koyma becerisi.
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b) Davramssal veterlilik;

1) Insan iligkileri: Ustleri, astlari, galisma arkadaglan ve gevresi ile uyumlu iliskiler ve saglikh
iletisim kurabilme becerisi,

2) Organizasyon becerisi: Verilen giirevi organize edebilme ve sonuglan takip edebilme
becerisi,

3) Degisen sartlari kavrama ve uygulama: Hizmet i¢i egitimlerde ve gbrev aldif1 ¢aligmalarda
bagarili bir performans gésterebilme becerisi,

4) Temsil yetenegi: Dig giriiniis tavir ve davramiglari ile temsil yetenegi,

5) Takim galigmasi: Takim fiyeleri ile igbirlifi ve dayanigma iginde galigma, bilgiyi paylasma
becerisi.

¢) Bireysel veterlilik;

1) Vatandag ve ¢aligan odakhlik: Gorevini diger birim galisanlarimin ve vatandaslarin arzu ve
beklentileri dogrultusunda yerine getirebilme becerisi,

2) Karar alma: Kendisini ilgilendiren konularda karar alabilme, inisiyatif kullanabilme becerisi,

3) Programl ¢alisma: Kendisine verilen ¢alismalan énem ve aciliyetine gore siraya koyarak
bitirebilme becerisi,

4) Ise baglilig:: Yaptifi isi benimseyerek yapabilme becerisi, ise ve kuruma baglilik derecesi,

5) lletisim becerisi: Yazili ve sizlii iletisim ile birlikte beden dilini kullanabilme becerisi.

¢) Caliganlar igin kriterler;

1) Girigimeilik ve yeniliklere yatkin olma: Yaptif: islerle ilgili olarak giincel olaylari takip
edebilme, ySnetime islerin isleyisi ile ilgili yeni Sneriler sunma becerisi,

2) Esneklik: Yineticisinin bilgi ve izni dogrultusunda kendisine verilen diger gorevleri de yerine
getirebilme becerisi,

3) Kendisine verilen gérevleri yerine getirebilme becerisi: Kendisine verilen gorevie ilgili
beklentileri karsilayabilme becerisi,

4) Problem ¢bzme ve iiretkenlik: Karsilagtifi problemleri hizh ve dogru bigimde gozme, fikir
geligtirme, arastirma yapma, farkh diisiinceler ortaya koyma becerisi,

5) Ogrenmeye yatkin olma: Hizmet i¢i efitimlerde ve gorev aldify galismalarda basarili bir
performans gisterebilme becerisi,

d) Yoneticiler igin kriterler;

1) Pozitif diisiinme: Kendilerini ve galisanlari motive etme becerisi,

2) Rehberlik ve gelistirme: Calisanlarina karsi Srnek olma ve onlarin kendilerini gelistirmelerine
imkénlar sunma becerisi,

3) Analitik olma/problem ¢ézme becerileri: Sorunlar kargisinda etkili ve daha pratik ¢6ziimler
geligtirebilme becerisi,

4) Yetkilendirme: Cahganlar arasinda adil is dagilim: yapabilme ve igle esit oranli sorumluluk
verebilme becerisi,

5) Mevzuat bilgisi: Yiirlittigd iy ve islemlerle ilgili mevzuat bilgisine sahip olma ve giincel
mevzuati takip edebilme becerisi.

UciNCT BOLTM
Temel Ilkeler

Basar: deferlendirme sisteminin temel ilkeleri

MADDE 6 - (1) Mugla Biyiiksehir Belediyesinde uygulanacak basan deBerlendirme
sisteminde asagidaki temel ilkeler esas alinir:

a) Adalet ve nesnellik: Basan degerlendirme sistemi personele adil bir bigimde uygulanir.
Sistemin her agamasinda nesnelligin korunmas: amaciyla bagan degerlendirmeye iliskin bilgiler diizenli
olarak belgelendirilir. Degerlendirme yapilirken personelin baglh oldugu birimlerin yapisi, galisma
kosullan ve ig yiikii gibi hususlar gtz tniinde bulundurulur.

b) Saydamhk wve alenilik: Bagan degerlendirme sisteminin agik olmasi; degerlendirilen
personelin silreglerden ve sonuglardan haberdar edilmesi esastir. Degerlendirme planlan ve degerleme
sonuglan ilgililere agiktir,

c} Belirlilik: Bagar degerlendirme sistemi daha &nceden tanimlanmis, belirlenmis ve personelin
bilgilendirilmis oldugu siireglerden olusur.
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¢) Katihmethik ve uzlagma: Bagari deferlendirme sisteminin her asamasi, kolektif bir yaklasim
iginde personelin genis katilimiyla gergeklestirilir. Sistem, astlar ile iistlerin etkili bir iletisim ve
uzlagmasina dayanir.

d) Stratejik planlar ve ilgili mevzuat ile uyumiuluk: Basan degerlendirme sistemi, Mugla
Bilyiiksehir Belediyesinin misyon ve vizyonlar1 dogrultusunda, 5018 sayili Kamu Mali Yénetimi ve
Kontrol Kanunu gergevesinde hazirlanacak stratejik planlar ve yillhik performans programlan ve ilgili
mevzuati ile uyumlu olacak sekilde belirlenir.

e) Olgiilebilirlik: Basan degerlendirme sisteminin somut ve/veya sayisal verilerle desteklenmek
suretiyle Sl¢iitebilir olmas: esastir.

f) Islevsellik ve gok yonlillik: Bagar1 degerlendirme sistemi, Mugla Biiyiiksehir Belediyesinin
personel planlamasi ve egitim ihtiyaglarimin tespiti gibi hususlara kaynak olusturur; insan kaynaklar:
y6netiminin difer unsurlan ile birlikte ele alimir. Sistem, yalnizca bireysel bagariya degil, galisma grubu,
birim ve kurum basarisina da 1sik tutar.,

IKINCI KISIM

Basan De@erlendirme Unsurlan

BIRINCI BOLUM
Degerlendirilenler ve Degerlendiriciler

Deferlendirilenler

MADDE 7- (1) Bu Y&netmelik kapsaminda bulunanlar; yneticiler ve diger personel olmak
lizere iki kategoride degerlendirilir.

(2) Mugla Biiyiiksehir Belediyesinin; géirev, yetki ve sorumluluklarini géz énfinde bulundurmak
suretiyle sef ve {istii ditzeyindeki personel yBnetici kategorisinde ele alinmistir,

Degerlendiriciler

MADDE 8- (1) Basan degerlendirmelerinde deferlendiriciler ile ilgili esaslar su sekilde
belirlenmistir:

a) Mugla Biiyiiksehir Belediyesinde calisan memur ve sbzlesmeli personel igin degerlendirici
olarak tanimlanan yoneticiler; birinci (1.) ve ikinci (2.) derece degerlendiriciler olarak belirlenmistir.

b) Calisanlarin performanslan hakkinda birinei (1.} ve ikinei (2.) derece degerlendiriciler not
vereceklerdir. Bu iki degerlendiricinin vermis oldufu puanlarin ortalamasi ¢alisanin o ddnemdeki
performans degerlendirme notunu olugturacaktir. Iki de@erlendiricinin vermis oldugu puanlarin
ortalamasi kesirli bir say1 gikmasi halinde bu sayi en yakin tam sayiya tamamlamir.

¢) Birinci amir, tamamladig performans degerlendirme formunu ikinci amire géinderir. Ikinei
amirin degerlendirmeye itiraz yoksa goriis bildirmek suretivle degerlendirmeyi onaylar, uygun gérdiigii
editimler varsa ekler ve Insan Kaynaklar ve Egitim Dairesi Baskanlifina gnderir.

¢) Performans defierlendirmesi yapilacak personel ile degerlendiriciler, Ek-1 Performans
Degerlendiriciler Listesinde belirlendigi gibidir.

iKiNci BOLUM
Degerlendirme Dénemleri, Diizeyleri ve Degerlendirme Dosyas1

Degerlendirme dinemleri
MADDE 9- (1) Degerlendirme Ocak ayinda olmak iizere yilda bir kez yapilir.
(2) Degerlendirme dénem baglangig tarihi 1 Ocak olarak uygulanir.

Degerlendirme diizeyleri

MADDE 10- (1) Degerlendirmede agafidaki dért agamali basart diizeyi kullantlacaktir:
a) (A) diizeyi (90-100 Puan)

b} (B) diizeyi (76-89 Puan)

e} (C) diizeyi (60-75 Puan)

g} (D) ditzeyi (0-59 Puan)
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Performans degerlendirme dosyas:

MADDE 11 - (1) Performans deferlendirme dosyasi, itinali bir sekilde diizenlenir ve muhafaza
edilir. Bu dosyada performans degerlendirme formu, performans degerlendirme sonug formu,
performans degerlendirme teblig formu ve varsa alinan &diiller ile ilgili bilgi ve belgeler bulunur.

(2} Memur ve sbzlesmeli personelin performans degerlendirme notlan &zliik dosyalaniyla
birlikte muhafaza edilir.

{3) Personelin yeterliliklerinin, yeteneklerinin ve gorevlerinde bagarn durumlarmn
saptanmasinda dzlilk dosyalan ile birlikte performans degerlendirme dosyalarn da baghica dayanaktir.

UgUNCU BOLUM
Performans Degerlendirme Formlarimn Doldurulmass

Performans degerlendirme formlarmin dafitilmas:

MADDE 12 - (1) Performans degierlendirme formlari, Ocak ayinin ilk haftas: insan Kaynaklar
ve Egitim Dairesi Bagkanhg tarafindan, degerlendirici pozisyonunda yer alan titm birim y@neticilerine
ginderilir.

{2) Degerlendiriciler, performans degerlendirme formlarini, bu Y&netmelifie uygun olarak
doldururlar. Birinci (1.) ve/veya ikinci (2.) derece degerlendiricilerin vermis olduklan puanlarin
ortalamalar: cahsanlann performans degerlendirme notlarnim olusturur,

(3) Ilgili formlar stz konusu ay igerisinde doldurulup insan Kaynaklart ve Egitim Dairesi
Baskanhifma geri gnderilir.

Performans degerlendirme formlarmmin doldurulmas igcin gerekli asgari siire

MADDE 13 - (1) Haklarinda performans degerlendirme notlan verilecek clan g¢alisanlarn,
degerlendirmelerini yapacak defierlendiricilerin yaninda asgari 1 ay (30 giin) ¢alismus olmalarn esastir.

{2) Degierlendiricilerin higbirinin bulunmamas! veya performans de@erlendirme notu verecek
siire kadar gbrevde kalmamalar: halinde performans degerlendirme notlan sonradan giireve atananlar
veya vekilleri tarafindan 30 giinliik birlikte galisma siiresi tamamlandifinda doldurulur,

Performans deferlendirme formlarimin doldurulmasinda uygulanacak puan usulii ve
pranlarin derecelendirilmesi

MADDE 14- (1) Degerlendiriciler, performans degerlendirme formunu kullanarak, gahsanlarin
mesleki, davranissal ve bireysel tiim ortak 6zelliklerini degerlendirir. Ayrica tiim gruplar i¢in ortak 15
soru ile birlikte, 5 adet calisanlar: (memur ve stzlesmeli personel) ve 5 adet yineticileri kapsayacak
gekilde toplamda 20 soru ve 100 tam puan lizerinden degerlendirme yvapalir.

(2) Yoneticiler icin hazirlanan performans degerlendirme kriterleri sef ve iistii diizeydeki
yoneticiler igin uygulamr.

(3) Performans degerlendirme notu ve ortalamas: hesaplanirken kesirler tam sayiva tamamlanr.
Bu suretle ortaya ¢ikan puaniar de@erlendirmeye tabi tutulurlar, 59 ve daha asag: puanlar “Yetersiz”
olarak kabul edilirken, 60—75 arasi puanlar “Orta”, 76-89 aras: puan alanlar “iyi”, 90 ve daha yukarisi
ise * Cok ivi” seklinde degerlendirilir.

(4) Performans degerlendirme formlan doldurulurken kullanilacak olan derecelendirmeye
iliskin agiklamalar agafidaki gibi olacaktir. .

1=COK YETERSIZ: Isin gereklerini karsilama ve beklenen diizeyde basan gosterme agisindan
agikea yetersizdir. Isin normal gérevlerini nadiren, ara sira, beklenildigi gibi yerine getirir va da ¢ok az
girevi gerefii gibi yerine getirir,

2=YETERSIZ: igin gercklerini yerine getirme ve beklenen performans: giisterme acisindan
yetersizlikleri vardwr. Normal gérevlerinin bir boliimiinit asgari diizeyde yerine getirir. Difer grevlerini
genellikle beklenildigi gibi yerine getirmez.

3=0ORTA (Derecede) YETERLI: Isin normal gereklerini genellikle yerine getirir. Ara sira bazi
gorevleri yerine getirmede zayifliklar olabilir. Genel olarak, beklenen diizeyde performans gésterir. Bu
diizeyde performans derecesi gsterenler; performans diigiikliigiine sebep olan kriterler de gz tniinde
bulundurularak, gerekli goriilmesi veya difer birimlerde ihtiyag olmasi halinde diger birimlerde
gorevlendirilebilirler.

4=1¥1 (Derecede) YETERLI: l5in normal gereklerini her zaman yerine getirdigi gibi, ara sira
bazi konularda beklenenin, ortalamanin iizerinde de basar1 giisterir.

5=COK I¥1 (Derecede) YETERLI: igin normal gereklerini her zaman karsilamamin iizerinde
genellikle, birgok konuda beklenenin iizerinde gok iyi performans gésterir. Performans bakimindan
trnek gisterilecek diizeyde basarihdir.

(5) Performans Degerlendirme Formlan doldurulurken, 8lgekte her basart derecesi igin verilen
puan sinirlan asilmayacaktir. (Ornegin performans: “Orta” olarak degerlendirilen galisana wverilen
performans degerlendirme notu 60-75 puan arasinda olmalidir.)
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Degerlendirmelerin genel niteligi ve gecerli sayilmayacag haller

MADDE 15 - (1) Garez veya &zel maksatla galisan hakkinda gergefie aykiri degerlendirme
yapti1 anlagilan degerlendiricinin degerlendirmesi gegersiz sayilarak galisan hakkinda varsa diier amir
veya amirierinin degerlendirmesine gire, yoksa o performans degerlendirme déneminde son ii¢ ytlin
aritmetik ortalamas: esas alinarak buna gére islem yapilir. Ug yildan az ¢alismis ise sirasiyla &nce son
iki yilin aritmetik ortalamasina ve iki y1l olmamasi durumunda ise son bir yilin notuna bakalir. Gergege
aykurt olarak memur lehine yapildi: anlagilan degerlendirmeler de gegersiz sayilir.

(2) Garez veya &zel amacla performans degerlendirme formlarini gergege aykin doldurduklart
anlagilan degerlendiricilerin cezai sorumluluklar: saklidir.

Performans degerlendirme formlarinin doldurulmas:

MADDE 16 - (1) Performans degerlendirme formunda yer alan kriterler, galisan1 mesleki,
davranigsal ve bireysel yeterlilikleri agisindan degerlendirir. Performans degerlendirme formunda yer
alan kriterierin her biri 1-5 puan arasinda puanlandirilacaktir. Degerlendirilen ¢alisanin, dederlendirilen
kriteri en az bulundurma durumunda alacagi puan 1 (Bir) iken; gok basar:li bir ¢alisamin da alacag puan
en ¢ok 5 (Bes) olacaktir. Calisanlarin durumuna géire en az 1 (Bir) ve en ¢ok 5 (Bes) puan verilecektir.

Giirevden ayrihs halinde performans deferlendirme formlarimin doldurulmas:

MADDE 17 - (1) Bir gérevde | ay (30 giin) veya daha fazla bir siire bulunup baska géreve
atananlarin performans degerlendirme notlari, atanmalarindan 6nceki deferlendirici konumundaki
amirlerince ayrildiklart tarihi takip eden 7 giin iginde doldurulur ve yeni gérev verlerine gonderilmek
iizere Insan Kaynaklan ve Egitim Dairesi Baskanlifma teslim edilir.

(2) Degerlendiricilerin performans degerlendirme formlarimin doldurulma zamanmi gelmeden
gorevlerinden ayrilmalart halinde performans degerlendirme formu, wyerine atanan degerlendirici
tarafindan personel ile en az 1 ay (30 giin) birlikte ¢alistitktan sonra deldurularak performans
degerlendirme notlarmm saklamakla gorevli Insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Baskanh@ina teslim
edilir.

DORDUNCU BOLUM
Performans Degerlendirme Sonuglarinin Degerlendirilmesi

Performans degerlendirme notlarinin égrenitmesi
MADDE 18- (1) Performans degerlendirmesine tabi tutulan calisanlar performans
degerlendirme sonuglarin, degerlendirme siireci sona erdikten sonra Hgrenebilirler.

Performans degerlendirme sonuglann formlarmin  doldurulmas: ve calisanlarla
paylasilmasi

MADDE 19 - (1) Performans Degerlendirme Sonuglarnn Formu, performans degerlendirmesi
sonunda yetersiz (0-59) olarak de@erlendirilen personel hakkindaki bilgilerin yazili olarak kendisine
aktarilmasini saflayan bir formdan meydana gelmektedir. Bu form aracilifiyla ¢alisanin kendi
performansini ydneticisinden Ggrenmesi saglanir, |

(2) Performansi yetersiz olan personele, performansim gelistirmesi gerektifi konusunda bilgiler
verilir. Ayrica galiganin performansimi arttirabilmesi igin almas: gereken egitimlere de yer verilerek
egitimlerden maksimum verim alinmas: saglanabilir.

(3) Qalisanlarin Performans Degerlendirme Puanlari, Insan Kaynaklarn ve Egitim Dairesi
Baskanhifina gonderilirken; Performans Degerlendirme Sonuglar1 Formu, ¢alisanin gérev yaptif
birimde muhafaza edilir. Béylece galisamin meveut performans: ve daha sonraki donemlerdeki
performans: hakkinda da bilgilerin takip edilmesi kolaylasmis olacagindan, performans degerlendirme
donemlerini beklemeden galiganlarin uyarilmalar: yapilarak ¢alisamin eksik y&nlerini gelistirmesi daha
kisa siirede saglanabilir.

Performans notu diisitk olanlarin durumu

MADDE 20 - (1) Performans: yetersiz (0-59 arasindaki herhangi bir puan) olarak
degerlendirilen memur personelin eksikliklerinin tespit edildigi alanlarda amir ile personel arasinda
goriigme yapilarak Belediyenin hedefleri ve gtrevleriyle baglantili gelisim planlart hazirlanir ve
uygulanir,

(2) Performans: yetersiz (0-59 arasindaki herhangi bir puan) olarak degerlendirilen stzlesmeli
personel yazil: olarak uyarilir. Ikinci defa yetersiz performans gisteren sézlesmeli personelin bu durumu
bir sonraki stzlesme yenileme déneminde stzlesme yenilememe gerekgesi olarak dikkate alinabilir,
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Performans degerlendirmesine itiraz olmasi durumu

MADDE 21 - (1) Personel, performans degerlendirme formunun kendine teblig edildigi tarihten
itibaren 3 ig giinil iginde bagari puamna iligkin olarak Insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi bagkanhina,
itirazma dayanak teskil eden hususlar1 da belitmek suretiyle yazili sekilde itiraz edebilir. Itiraz
sonrasinda birinci ve ikinei amir bir araya gelir ve ortak g@iriismede anlasma safilanan itiraz noktalar:
igin ortak degerlendirme notu verilir ve agiklamalar béliimiine gerekli agiklama ikinci amir tarafindan
yazilir ve her iki amir tarafindan onaylamir. Yapilan bu yeni degerlemeye tekrar itiraz edilemez.

BESINCI BOLUM
Cesitli Hiikiimler

Performans deferlendirme notlarimin muhafazass

MADDE 22 - (1) Performans degerlendirme notlann Insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi
Bagkanltfinin sorumlulugunda muhafaza edilir ve arsivlenir. Performans degerlendirme sonuglar formu
ise her galisanin gbrev yapti: Daire Bagkanlifi / Sube Miidiirliigii tarafindan fiziki olarak veya
elektronik olarak giivenli bir bigimde korunur/saklanir. Buradaki amag galisanin mevcut dénem
performans sonuglart  ile bir sonraki dénem performans sonuglarimin  karsilastinlarak

degerlendirilmesinin daha saghkli ve lnzl bir sekilde vaplmasmni saglamaktir.

(2) Memur ve sizlegmeli personelin performans degerlendirme notlart ézlilk dosyalanyla
birlikte muhafaza edilir. Performans degerlendirme formlarimin korunmasinda/saklanmasinda iistiinde
“GIZLi" yazis1 bulunan zarflarin kullantlmasi zorunludur.

(3) Calisanlarin performanslan ile ilgili her tiirlii yazigma, evrak ve belgelerin sevkinde ve
performans deferlendirme formlaninin muhafazasinda gizlilik esastir. Performans degerlendirme
notlarint muhafaza etmekle grevli galisanlarin; gizlilige riayetleri, edindikleri bilgileri agiklamamalar
sarttir. Bu esaslara uymadiklan tespit edilenler 657 sayih Devlet Memurlari Kanununa gére
cezalandinlmakla beraber bir daha aym gérevierde galistinilamazlar.

Memuriyetleri sona erenlerin performans degerlendirme notlarinin muhafazas:

MADDE 23 - (1) Memurlardan;

a) 657 sayili Devlet Memurlar: Kanunu hilkiimlerine gére memurluktan ¢ikarilan,

b) Memurlua alinma sartlanndan herhangi birini tasimadif sonradan anlasildifi veya
memurluklar sirasinda bunlardan birini kaybettifi igin memuriyetine son verilen,

c) Istifa eden,

¢) Istek, yas haddi ve malulliik sebeplerinden biri ile emekliye ayrilan veya vefat eden
memurlarin performans notlari, zlilk dosyalar: ile birlestirilerek ilgili mevzuatin Sngirdiigii sekilde
muhafaza edilir.

Performans puam yiiksek olan personelin édiillendirilmesi

MADDE 24 - (1) 13.07.2005 tarih ve 25874 sayih Resmi Gazetede yayumlanarak viiriirlige
giren 5393 sayili Belediye Kanunu’nun 49 uncu maddesinde belirtilen *...Sézlesmeli ve isgi statiisiinde
caliganlar hari¢ belediye memurlarina basart durumlarina gére toplam memur sayismm % 10’unu ve
Devlet Memurlarina uygulanan aylik katsaymin (20.000) gdsterge rakami ile ¢arpimi sonucu bulunacak
miktart gegmemek (izere hastalik ve yillik izinleri dahil olmak iizere, galistiklari siirelerle orantili olarak
Enciimen Karariyla yilda en fazla iki kez ikramiye §denebilir” hilkmii geregince hazirlanan Performans
Degerlendirme Notlarina gire galiganlarm kendilerine ikramiye verilebilir. Béylece Belediyenin %
10"unu olusturan en basanli konumdaki memur galisanlara ikramive Sdenebilir.

(2) Sozlesmeli statiide giirev yapan personel, 2 sene iist iiste “COK Y1 olarak degerlendirildigi
takdirde Bagkanlik Makami tarafindan “TESEKKUR “ belgesi ile tdiillendirilebilir.

Yiiriirliik

MADDE 25 - (1) Hazirlanan bu “Mugla Biiyiiksehir Belediyesi Memur ve Sézlesmeli Personel
Igin Performans Olgiitleri Belirleme ve Performans Degerlendirme Yénetmeligi”, Bilyiiksehir Belediye
Meclisinin kabulii ve yayimu ile yiiriirliige girer.

Yiiriitme
MADDE 26- (1) Bu Y&netmelik hilkiimlerini Mugla Biiyiikgehir Belediye Baskan yiiriitiir.
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EKLER

Ek-1 PERFORMANS DEGERLENDIRICILER LISTESI

Unvan

l.Derece Degerlendirici

2.Derece Degerlendirici

Genel Sekreter

Bilyiikgehir Beledive Baskanm

Genel Sekreter Yardimcis:

Genel Sekreter

1. Hukuk Miisaviri

IBﬂ}rﬂk,schir Belediye Bagkam

hl; Denetgi

|Btl3..ri.'|k§e.hir Belediye Bagkam

Teftis Kurulu Baskan

iiyitksehir Belediye Bagkam

Ozel Kalem Miidiirii

Biiyiiksehir Belediye Bagkana

Daire Baskan:

Genel Sekreter Yardimeis:

Genel Sekreter

[Mifettis ve Miifettis Yardimeis:

Teftis Kurulu Bagkani

Biviikgehir Belediye Baskan

IHukuk Mitsaviri, Avukat

1.Hukuk Miisaviri

Biiyiikgehir Belediye Baskam

Sube Miudiirii

Daire Baskam

Genel Sekreter Yardimoecis:

Mali Hizmetler Uzmani, Mali
Hizmetler Uzman Yardimeis:

Sube Mudiiri

Daire Baskani

Uzman, Sivil Savunma Uzman

Sube Miidiirii

Daire Baskani

Sef, Memur, Stzlesmeli Personel

Sube Miidtirii

Daire Baskam

Ek-2 PERFORMANS DEGERLENDIRME SONUCLARI FORNMU

Performans Degerlendirme Puan Skalast

0-59

Yetersiz

KISISEL GELISIM IHTIY ACI

Caliganin Giiglit
Yanleri :

Geligtirilmesi
Gereken Ydnleri:

Calisamin Egitim [htivac:
{ ) Is basinda egitim

() Is disinda egitim

() Difer.. e

( ) Rotasyon
)

Egitimle ilgili ifade edilmesi gereken difer énemli noktalar

Is Zenginlestirme

Degerlenen Kisi 1. Derece 2. Derece Onay/ImzafTarih
Degerleyici Degerieyici
Adi/Soyadi
Imza
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Ek -3 MUGLA BUYT

EHIR BELEDIYE BASKANLIGI YONETICI/MEMUR VE

SOZLESMELI{ PERSONEL ICIN YETKINLIK BAZLI PERFORMANS DEGERLENDIRME

FORMU
Y neticinin/Personelin Adi ve Soyadr: | Tarih: ..../..../20....
T.C. Kimlik Neo: Kadro Unvani:
Gérev Unvani: Giirev Yeri:

Bulundugu Daire Bagkanlif/Sube Miidiirliigi/Birimde Géreve Baslama Tarihi:

1) Memur ve sbzlegmeli personel igin 1°den 20°ye kadar olan siklarla degerlendirme yapilacaktir.
2) Yonetici pozisyonundaki personel igin 1-15 ve 21-25 arasi giklar degerlendirilecektir.
3) Personelin durumuna giire en az 1 (Bir) ve en cok 5 (Beg) arasinda puan verilecektir.

DEGERLENDIRME KRITERLERI

Amir

II.
Amir

Her soru igin 1-5 aras: puanlama yapilacaktrr,

Is Bilgisi (Yaptig1 ige iliskin teorik ve pratik bilgi diizeyi)

Verimlilik (Gérevini istenilen zamanda ve miktarda en uygun maliyetle
vapabilme becerisi)

Is Kalitesi (Isini standartlara uygun olarak yapabilme becerisi)

MESLEK]
ETERLILIK
e (%] (%] —

Sorumluluk (Gérev sorumluluguyla arag ve geregleri dofru kullanma ve
sonuglar iistlenme)

Analitik Olma/Problem Czme Becerileri (Sorunlar karsisinda etkili ve daha

> | pratik goniimler gelistirebilme becerisi)

6 Insan Iliskileri (Ustleri, astlar, ¢aligma arkadaslar: ve gevresi ile uyumlu
iligkiler ve saglikh iletigim kurmak)

7 Organizasyon Becerisi (Verilen gérevi organize edebilme ve sonuglan takip

edebilme becerisi)

Defiisen Sartlari Kavrama ve Uygulama (Kurum igi ve kurum dis:1 sartlar
yakindan takip edebilme ve bunlar: kuruma adapte edebilme becerisi)

"

:

&

e

o

E 9 | Temsil Yetenegi (D15 goritniis tavir ve davraniglan ile temsil yetenegi)

= 1o | Takim Calismasi (Takim tiyeleri ile isbirligi ve dayamsma iginde ¢alisma,

a bilgivi paylasma)

% 1 Vatandag ve galisan odakhlik (Gérevini diger birim galisanlarinin ve

= vatandaslarn arzu ve beklentileri dofrultusunda yerine getirebilme becerisi)

= 12 Karar alma (Kendisini ilgilendiren konularda karar alabilme, inisiyatif

= kullanabilme )

g 13 Programlt Ca]tsrpg (kendisine vgr[len ¢aligmalari Snem ve aciliyetine gére

...l siraya koyarak bitirebilme becerisi)

o 14 Ise Baghhg (yaptif1 isi benimseyerek yapabilme becerisi, ise ve kuruma

P ‘baghhk derecesi)

g 5 lletigim Becerisi (Yazili ve sozlii iletigim ile birlikte beden dilini kullanabilme

@ becerisi)

Girigimeilik ve yeniliklere yatkin olma (yaptig islerle ilgili olarak giincel
[6 |olaylan takip edebilme, yénetime islerin igleyisi ile ilgili yeni 6neriler sunma
é becerisi)
=8 17 Esneklik (Y@neticisinin bilgi ve izni dogrultusunda kendisine verilen difer
< = gorevieri de yerine getirebilme becerisi
%E 13 Kendisine Verilen Goirevleri Yerine Getirebilme Becerisi (Kendisine verilen
R gorevle ilgili beklentileri kargilayabilme becerisi)
oM 19 Problem gézme ve iiretkenlik (karsilastif problemleri hizli ve dogru bigimde
5_ gizme, fikir gelistirme, arastirma yapma, farkl dilsiinceler ortaya koyma)
20 Ofirenmeye yatkin olma (hizmet igi efitimlerde ve gBrev aldif ¢aligmalarda

basarily bir performans giisterebilme becerisi}
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21 | Pozitif Diisiinme (kendilerini ve galiganlar; motive etme becerisi)

29 Rehberlik ve Gelistirme (Cahisanlanina kars: émek olma ve onlarin
kendilerini gelistirmelerine imkénlar sunma

Analitik Olma/Problem Cozme Becerileri (Sorunlar karsisinda etkili ve
23 s A L
daha pratik ¢oziimler gelistirebilme becerisi)

Yetkilendirme (galisanlar arasinda adil is dagilimi yapabilme ve isle esit
24 | oranli sorumluluk verebilme becerisi)

YONETICILER ICIN
KRITERLER

g | Mevzuat Bilgisi (Yiirlittigil is ve iglemlerle ilgili mevzuat bilgisine
sahip olma ve glincel mevzuati takip edebilme becerisi)

GENEL TOPLAM

NOT ORTALAMASI (1. ve 2. Amirin Notlarinin Ortalamasi)

Puanlama: () 0-59 Yetersiz ( )60-75 Yeterli ( .)76-89 Iyi ( )90-100 Cok iyi

DEGERLENDIRENLER
1. Amir 2. Amir
Unvani:........cccoeeee Unvani:
Adi ve Soyadi:....ccernnee Adi ve Soyadi:......cuee.e.
imza: Imza:
Tarih: Tarih:

Performans Aciklama:
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Ek-4 MUGLA BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGI YONETICIMEMUR VE
SOZLESMELI PERSONEL ICIN PERFORMANS DEGERLENDIRME TEBLIG FORMU

Yineticinin/Personelin Adi ve Soyada: | Tarih: _./..../20....
T.C. Kimlik No: Eadro Unvam:
Giérev Unvani: Giorev Yert:
Bulundugu Daire Bagkanlify/'Sube Mudirligi'Binmde Goreve Baglama Tarihi:
Puanlama: { ) 0-59 Yetersiz ( ) 60-75 Yeterlih ( ) 76-89 Iy1 ( ) 90-100 Cok Iy1
DEGERLENDIRENLER
1. Amar 2. Armar
Unvam..ooooeeeeemeeees Unvani:  oeeeeeeeees
Adive Soyvade-. Adive Soyvade:
Imza: Imza
Performans Aciklama:
Teblig Eden Tebelliig Eden
Ad- ng.rad Ad - Soyad
Tarih Tarih
Imza Imza

seklinde yukarida metni yazili “Mugla Biiyiiksehir Belediyesi Memur ve Sézlesmeli Personel Igin
Performans Olciitleri Belirleme ve Performans Degerlendirme Yonetmeligi” ekleri ile birlikte
Meclisimizce goriisiilmiis olup; Yonetmeligin Ekleri ile birlikte Meclise sunuldugu sekilde kabuliine
5393 sayili Belediye Kanunu’nun 18 inci maddesinin birinci fikrasinin (m) bendi geregince
Meclisimizce OYBIRLIGI ILE KARAR VERILDI.
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